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Union poistoviia, a.s. pobocka pro Ceskou republiku, ICO 242 63 796

Tento informacni dokument Vam ma poskytnout zakladni pfehled o rozsahu a podminkach pojisténi. Pro dplnou informaci o rozsahu prav a
povinnosti, které Vam z pojisténi vyplyvaji, se seznamte se znénim pojistné smlouvy a aktualné platnym znénim VSeobecnych pojistnych

podminek cestovniho pojisténi.

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Celorocni cestovni pojisténi je uréeno na ochranu pfed neoéekavanymi udalostmi, ke kterym muze dojit béhem Vasich cest a pobytu mimo mista

Vas$eho (trvalého nebo pfechodného) bydlisté.

Co je pfedmétem pojisténi?

v" akutni nemoc, Uraz nebo Umrti v zahranici (pojisténi Iééebnych
vyloh v zahrani¢i)

v telefonicka asistence, jestlize se ocitnete v zahranici v tézké
situaci v dusledku urazu, akutni nemoci (asistencni sluzby
v zahranic¢i)

v' zasah (zachranna cinnost) v disledku tisové situace nebo
smrti (pojisténi nakladd na technickou pomoc pfi zachranné
akci)

Déle mliZe byt vybérové pfedmétem pojisténi i:

e zavazadla (véci osobni potfeby, které si berete se sebou na
cestu a pobyt) pro pfipad jejich poskozeni nebo zniceni
v dlisledku Zivelné udalosti, vodou z vodovodnich zafizeni,
ztratou nebo odcizenim béhem prepravy, v dlsledku odcizeni
s prekonanim prekazky (pojisténi zavazadel)

o cestovni doklad (slouzici k prokazani totoznosti) pro pfipad
jeho ztraty nebo odcizeni v zahranici (pojiSténi zavazadel)

e opozdéné dodani Vasich zavazadel leteckou spoleénosti
pozd&ji nez 24 - hodin od pfiletu na misto uréeni (pojisténi
zavazadel)

o Skoda na véci véetné Ujmy na jméni vyplyvajici ze Skody na véci,
ujma pfi ublizeni na zdravi ¢lovéka a pfi usmrceni véetné Gjmy
na jméni vyplyvajici z Ujmy na zdravi a pfi usmrceni, dal3i
nemajetkova uUjma uplatnéna v souvislosti s utrpénymi duSevnimi
Utrapami, které jste zpUsobili svym konanim tfeti osobé
(poSkozenému) (pojisténi odpovédnosti)

o Uraz, ktery Vam zpusobil trvalou Ujmu na zdravi, trvalé télesné
poSkozeni nebo smrt (irazové pojisténi)

e onemocnéni, Uraz, hospitalizace, smrt, pokud byli divodem
pro stornovani cestovniho listku, zajezdu, ubytovani (objednané
sluzby) a pokud k nim doSlo v dobé mezi dnem nasledujicim po
uzavieni pojistné smlouvy a dnem nastupu na cestu sméfujici k
vyuziti objednané sluzby (pojiSténi zruseni objednanych
sluzeb)

pokud k nim do$lo b&éhem doby trvani pojisténi.

Pojistné pInéni je poskytovano v rozsahu a v souladu s platnymi
pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou, do vySe pojistné
¢astky uvedené v pojistné smlouvé.

Pojistitel je opravnén pfedem stanovit kombinaci vy3e uvedenych

pojisténi (balik). Sjednana kombinace pojisténi je jmenovité uvedena
v pojistné smlouve.

ICP_1018

Na co se pojisténi nevztahuje?

% planovana, preventivni, nadstandardni zdravotni starostlivost
a doplikova zdravotni starostlivost (rehabilitace, fyzioterapie,
lazenska lécha) v pfipadé pojisténi léCebnych vyloh v zahranici

x mobilni telefony, vypocetni technika, profesiondlni technické
vybaveni, pfedméty umélecké hodnoty, penize, platebni karty,
klie, hodinky, vyrobky zdrahych kovi akamenl, obchodni
vzorky, motorova vozidla vCetné jejich pfisluSenstvi, potraviny,
tabakové vyrobky, alkohol v pfipadé pojisténi zavazadel

% Skoda nebo Ujma vznikla poruSenim pravni povinnosti v pfipadé
pojisténi odpovédnosti

% infekéni nemoci, nemoci z povolani, infarkt myokardu, mozkova
cévni pfihoda, nadorové onemocnéni v pfipadé Urazového
pojisténi

B Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

I Pojisténi se nevztahuje zejména na:

I nemoci a Urazy existujici v dobé uzavreni pojisténi a psychické
nemoci a onemocnéni

I UmysIné poSkozeni svého zdravi, svého majetku a také
Umyslné poskozeni zdravi a majetku jinych osob

! udalosti, které vznikly, kdyZ jste byli pod vlivem alkoholu, drog
nebo jinych omamnych a navykovych latek

I nedodrZzeni opatfeni apokyn(i mistnich afadd, pfislusniku
policejnich a vojenskych jednotek sméfujicich k zachovani
bezpecnosti osob

I védomou Uc¢ast na jakékoliv vélce, ob&anskych nepokojich,
teroristickém ¢inu, stavce

I zruSeni objednanych sluZzeb, pokud byla sluzba objednéna
nebo zakoupena pfed po¢atkem pojisténi (Pojistna doba od)

I zrueni objednanych sluzeb, pokud ke zruseni sluzby doslo
méné nez 7 dni po pocatku pojisténi (Pojistna doba od)

| Poji$téni se nevztahuje na udalosti, které nastaly na (izemi Ceské
republiky, na Uzemi zemé, kde mate trvaly pobyt a na uzemi
zemé, kde jste uCastnikem vefejného zdravotniho pojisténi.

I Pojisténi se nevztahuje na udalosti, které nastaly po uplynuti
maximalni délky nepfetrzitého pobytu v zahraniCi uvedeného
v pojistné smlouvé (maximalné 45 dnu).

IV pfipadé pojisténi zruSeni objednanych sluzeb pojistovna uhradi
pojistné pinéni maximalné za 2 pojistné udalosti za dobu trvani
pojisténi (v pfipadé doby urcité), resp. za jedno pojistné obdobi (v
pfipadé doby neurcité).

I Vycestovani do zahrani¢i musi nastat béhem pojistné doby.

Uplny seznam vylouéeni z pojisténi najdete v pojistnych
podminkach.
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Kde se na mné vztahuje pojistné kryti?

v" Pojisténi se vztahuje na udalosti kdekoliv na svété v souladu s Gzemni platnosti dojednanou v pojistné smlouve, tj. Gzemi Evropy véetné
dalSich statd mimo geografického vymezeni Evropy jmenovité uvedenych v pojistnych podminkach nebo Gzemi celého svéta.

Jaké mam povinnosti?

e pfi uzavirani pojisténi uvést vsechny informace potfebné pro spravné uréeni tzemni platnosti pojisténi a pro spravné urceni rizikové skupiny

¢ dbat podle svych moznosti o to, aby pojistna udalost nenastala a nezvySovat bezdlvodné riziko vzniku pojistné udalosti

e v pfipadé pojistné udalosti dodrzovat pokyny pojistovny nebo jejiho partnera (asistencni spole¢nost)

e dat souhlas oSetujicimu lékafi, aby poskytl pojiStovné nebo jejimu partnerovi (asistencni spole¢nost) informace 0 mém zdravotnim stavu

e oznamit Skodovou udalost neprodlené po jejim vzniku pojiStovné nebo jejimu partnerovi a predlozit vSechny potfebné doklady (jejich seznam
je uvedeny na tiskopisu Oznameni Skodné udalosti a v pojistnych podminkach)

e pokud jde o trestny ¢in, oznamit udalost organdim policie

e pokud jde o udalost, ktera nastala v ubytovacim zafizeni, oznamit udalost jeho majiteli

e pokud jde o udalost, ktera nastala béhem pfepravy, oznamit udalost prepravci a vyzadat si od néj doklad o vzniku a rozsahu Skody

o zrusit objednanou sluzbu do 2 pracovnich dnl odkdy vznikl dGvod, pro ktery ji nemohu vyuZit a vyzadat si o tom doklad od poskytovatele

sluzby

dodrZovat nafizené opatreni a pokyny mistnich Gradu, pfislusniki policejnich a vojenskych jednotek sméfujici k zachovani bezpeénosti osob
e dodrZovat pravni pfedpisy zemé, na Uzemi, které se nachazite

o predloZit pojistovné doklad o prekroceni ¢eské statni hranice pfi cesté do zahrani¢i (na zdokladovani délky vycestovani)

Kdy a jak provadét platby?

Jednorazové pojistné (v pfipadé, pokud byla sjednana doba urcita) platite najednou za celou pojistnou dobu. BéZné pojistné (v pfipadé, pokud
byla sjednana doba neurcita) za 1 pojistny rok (pojistné obdobi) platite najednou nebo v splatkach. Jednorazové pojistné a bézné pojistné za
prvni pojistné obdobi platite v den uzavieni pojistné smlouvy, a to v hotovosti, pokud si pojisténi sjednavate na kontaktnim misté pojistovny nebo
u jejiho zprostiedkovatele. V pripadé, pokud si pojisténi sjednavate pres internetovou stranku pojiStovny nebo pres internetovou stranku jejich
partnerd, pojistné zaplatite pies platebni nastroj dostupny na této internetové strance nebo prevodnim pfikazem ve Vasi bance. BéZné pojistné
za druhé a dalSi pojistné obdobi (v pfipadé, pokud byla sjednana doba neurcita) mizete zaplati pfevodnim piikazem, trvalym prikazem nebo
postovni poukazkou.

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pojisténi se sjednava na konkrétni dobu ohranicenou daty od — do (doba urcita) nebo na dobu neurditou, pfiéemz pojisténi zacina nultou hodinou
stfedoevropského ¢asu dne oznaceného v pojistné smlouvé jako Pojistna doba od. Pokud se pojisténi sjednava v den vycestovani do zahranici,
pojisténi zagina hodinou uvedenou v pojistné smlouvé. V pfipadé doby urcité pojisténi konéi 24. hodinou stfedoevropského ¢asu dne
oznaceného v pojistné smlouvé jako Pojistna doba do.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojistnou smlouvu muzete pisemné vypovédét do 2 mésicl po jejim sjednani s 8denni vypovédni Ihlitou. Pokud jste si pojistnou smlouvu sjednali
pfes formular na internetové strance pojiStovny nebo jejiho partnera, pfes mobilni aplikaci, pfes telefon nebo pfes SMS a na dobu delsi jako 30
dni, mdzete od pojistné smlouvy odstoupit ve Ihiité 14 kalendainich dni od uzavfeni pojistné smlouvy. V pfipadg, Ze je pojistna smlouva sjednana
na dobu neurcitou, mizete ji pisemné vypovédét ke konci pojistného obdobi, pficemz vypovéd musi byt podana nejpozdéji 6 tydnt pred jeho
uplynutim. Pokud jste uvedenou Ihlitu nestihli, pojisténi konéi uplynutim nasledujiciho pojistného obdobi. Pojistna smlouva mize zaniknout i

z duvodu nezaplaceni pojistného.
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